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Detailhandel og megatrends

De fysiske butikker
og nethandlen

Nethandlen stiger og forbrugeradfeerden sendrer sig hastigt.
Det gor, at mange butikskeeder genovervejer deres strateqi i @jeblikket.
Sa er der brug for flere fysiske butikker og flere aflastningscentre?

Af projektleder Christian Broen, Dansk Byplanlaboratorium

En del kommuner har, siden de fik
muligheden i 2017, tilsammen udlagt
mange kvadratmeter til nye aflast-
ningsomrader. Men nethandelen stiger
markant; sa er der egentligt behov

for nye butikker? Hos nogle kaeder

ses faktisk en beveegelse hen imod
mindre butikker. Det store spagelse,
techgiganten Amazon, der i USA har
udkonkurreret mange mindre spil-
lere, har vi endnu til gode at opleve i
Norden. Vi har talt med Per Nyborg fra
ICP A/S, der bl.a. radgiver kommuner,
butikskeeder, investorer og developere
om detailhandel.

I Danmark oplever vi i de her ar fysi-
ske butikker og kaeder, der gar ned i
omsaetning pa grund af pres fra sti-
gende internethandel — men hvordan
ser det faktuelt ud med internethan-
delen for tiden? Og hvordan kommer
I frem til palidelige tal — dette er jo ikke
eksakt videnskab, men snarere
kvalificerede bud?

Per Nyborg: Der findes ingen officiel
opgerelse over, hvilken andel internet-
handlen har af udvalgsvaremarkedet

— Danmarks Statistik har nogle tal,
Foreningen for Dansk Internethandel
(FDIH) har andre. Hos ICP udgraenser
vi de mere materielle, fysiske varer, fra
varer som neesten altid kebes online,
som fx hotelveerelser, flybilletter og
biografbilletter, og kom frem til et tal
der hedder 23% 1 2019. Det er en stig-
ning pa ca. 13 procentpoint ift. 2012.
Vigennemferer mange interviews
med forbrugere og spgrger dem, hvor
de primeert keber udvalgsvarer — her
svarer 20 % uopfordret, at de primeert
keber pa nettet. S& vores bud er, at
nethandelen vil veere stigende — vi
skyder pa, at den vil udgere 30% i 2030.

Nye m? til aflastning

Efter planlovsaendringen i 2017 har ca.
1/3 af kommunerne lagt planer for at
udleegge nye mé til aflastningsomrader,
men er der behov? Og hvordan har
aflastningsomraderne det i denne

tid — er der @get tomgang pt.?

Per Nyborg: Nej, vores generelle
fornemmelse er ikke, at aflastnings-
omraderne er preeget af gget tom-
gang. Der har veeret udskiftninger,

hvor butikker og kaeder lukker og
erstattes af andre.

Mere end 30 kommuner har udlagt
op mod en % mio. m? til aflastning.
Forventer I, at de vil blive udnyttet?
Ogsa set i lyset af det stigende pres fra
nethandelen og vurderer du, at der vil
veere pres pa at fa de nye muligheder?

Per Nyborg: Vender vi blikket mod
kommunerne, ser vi, at der i enkelte
kommuner udleegges m? pa baggrund
af konkrete gnsker fra en investor, men
det er ikke det generelle billede. Vi ser
ogsa flere kommuner, der tidligere ikke
kunne tilbyde plads til nye butikker,
der med loveendringen nu skaffer sig
en rummelighed. For mig at se er dette
bare udtryk for en rettidig omhu. Men
vi fornemmer ikke, at der i de her ar

er seerligt stor investeringslyst i de
forskellige brancher. Mit bud er, at vi

vil se enkelte nye butikslokaliseringer,
en reekke mindre flytninger, hvor en
butik flytter fra et gammelt omrade til
det nye aflastningsomrade, men vi tror
ikke, at de nye rammer vil blive fyldt
ud - slet ikke.
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Planning studio
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IKEA — ny tilstedeveerelse i bymxdten teettere pa kunderne. Foto: IKEA/ Sebastian Stigsby

Voldsomme aendringer i
butiksudbuddet - og hvornar
kommer Amazon?

Hvilke eendringer har I set i
butiksudbuddet de senere ar?

Per Nyborg: Vi har i de senere ar set
forandringer i butiksudbuddet. I star-
ten sagde man, at tgj og bekleedning
var varer, som i hvert fald ikke ville
blive handlet over nettet, men det eri
stor stil sket. Mange tgjbutikker er for-
svundet, og nogle af de starre butiks-
kaeder er rekonstrueret — fx Din tgj-
mand, Tejeksperten, Wagner, Noa Noa
og Masai. Flere tv/radiobutiks-keeder
som fx Fona er ogsa veek. Udviklingen
gar hurtigt, det gor, at mange keeder
genovervejer deres strategi i @jeblik-
ket. Desuden er der truslen fra den
amerikanske tech-virksomhed Ama-
zon, der har et sa omfattende varesor-
timent med 3 mio. varenumre, at de
har udkonkurreret en reekke spillere pa
det amerikanske marked. Du kan kabe
rigtig mange former for udvalgsva-
rer — og fa det leveret samtidigt med
dine dagligvarer. Amazon er landet i
England, Frankrig og Tyskland, men vi

ved endnu ikke, hvornar de vil rykke til
Norden.

Butikker: Fra mega til mini

IKEA-koncernen er ogsé et eksempel
pa en keede, der pé sigt eendrer butiks-
koncept fra at veere vant til at bygge
butikker pa 40.000 m? over hele ver-
den. IKEA kegbte for f4 &r siden et stort
areal ved Kebenhavns Hovedbanegéard

o

er nethandlen
steget til i 2019.

En stigning pa
13% ift 2018.

Kilde: ICP A/S

og havde planer om et ny stort vare-
hus. Disse planer er lagt p& hylden, og
i stedet eksperimenterer man med at
komme teettere pé forbrugerne, sa de
kan bestille varer til levering hjemme.
Deres 2-300 m? store sdkaldte Plan-
ning Studio pa Vesterbrogade i Keben-
havn har vind i sejlene.

Planning Studio-konceptet er en over-
skuelig starrelse, der nemt vil kunne
eksporteres til provinsbymidterne —
tror du, vi vil se sddan en udvikling?

Per Nyborg: Naeppe, men jeg tror, vi
vil se flere af IKEAs Planning Studios
1landets storste byer. Parallelt har

vi set tojkeederne lancere mindre
butikker med bolig og livsstilsinventar
i strgjgader og hovedgader — fx HGM
Home og ZARA Home. JYSK Sengetoj-
slager har henover arene udover deres
traditionelle storre butikker udviklet en
variant, der kan ligge i bymidter. Vi tror
0gsa, at vi pa den lange bane vil se nye
IKEA-butikker pa 15.000-20.000 m2i
Kgbenhavn.



